internette anlasilir saglk bilgisi arayisinda ...

,Was hab‘ ich?*

IQWIG — (Institut fiir
Qualitat und Wirtschaft-
lichkeit im Gesundheits-
wesen)

AWMF — (Arbeits-
gemeinschaft der
Wissenschaftlichen
Medizinischen Fach-
gesellschaften e.V.)

www.washabich.de

www.gesundheitsinformation.de
www.informedhealth.org
(English)

www.awmf.org/leitlinien/leitlinien-

suche.html

* Bulgularinizin kolayca anlagilabilir bir
dile cevrilmesi

* Online-Sozllk (tibbi terimler)
* Cesitli saglik konularinda anlasiimasi
kolay bilgiler

* Tedavi kilavuzlari ve cesitli tanilara
iliskin bilgiler

Saglik ve ilge miidiirliiklerinde danigma merkezleri arayisinda ...

Gesundheits- und
Bezirksamter im ganz
Berlin

Berlin genelinde saghk
ve ilge mudurlikleri

Tavsiye arayisi icindeorn: bakim, katki payi, sigorta ...

Biirgertelefon zur
Kranken- und Pflege-
versicherung und
gesundheitlichen
Pravention
(Bundesministerium
fir Gesundheit)

Saglik ve bakim
sigortasi ve saghgin
korunmasi igin
vatandas danisma
hatti (Federal Saglik
Bakanhgr)

www.service.berlin.de/standorte/
gesundheitsaemter/

(Yetkili Saglik ofislerine genel
bakis)
www.service.berlin.de/bezirks-
aemter/

(Bolge ofislerine genel bakisg)
030 115 (Vatandas Danigsma
Hatti)

www.bmg.bund.de

030 3406066-01

(saglik sigortasi)

030 3406066-02

(uzun streli bakim sigortasi)
030 3406066-03

(saglik onceligi)

*Bu liste eksiksiz oldugunu iddia etmemektedir.

* Danigmanlik, arabuluculuk ve
yardimin baslatiimasi

* Bagvuru (6rn: maddi yardimlar)
* Rehabilitasyon, bakim ve destek
* Emeklilik planlamasi

* Hospis ve palyatif bakim

» Alman saglik sistemi hakkindaki
sorulariniz igin

 Saglik ve uzun sureli bakim sigortasi

» Saglik énlemleri

« iletisim formu araciligiyla yazili

sorular

« Isaret dili ve kolay dil

* Terimlerin aciklanmasi (saglk ve

saglik sistemi baglaminda)

* Cevrimigi kilavuz



Tavsiye arayisli icindedrn: bakim, katki payi, sigorta ...

Pflegestitzpunkte
in ganz Berlin

Berlin genelinde
bakim destek merkez-
leri

Kompetenzzentrum
Pflegeunterstitzung

(kpu)

Weg zur Pflege
(Bundesministerium
fir Familie, Senioren,
Frauen und Jugend)

Stiftung ZQP (Zentrum
far Qualitat in der
Pflege)

www.pflegestuetzpunkteberlin.de
0800 5950059
(Servis telefonu)

www.pflegeunterstuetzung-berlin.
de
kompetenzzentrum@sekis-berlin.
de
030 89028532 (servis telefonu)

www.weg-zur-pflege.de
info@weg-zur-pflege.de
030 20179131

www.zgp.de
inffo@zqp.de

[Devam]

* Zorunlu sigortahlar ve yakinlari igin
danismanlik

» bakima muhtag kigiler, bakima
muhtac¢ olma riski tagiyan kisiler, engelli
kisiler ve yakinlari igin

* Bakim konusunda danismanlik ve
destek

* Destek hizmetlerine aracilik

« Basvurular igin destek (Orn: maddi
yardimlar)

* Yardim planlarinin ortak olusturulmasi
(vaka yonetimi)

» Bakima muhtag kisilerin mimkan
oldugunca uzun stre evlerinde bakim
ve gozetim altinda tutulabilmeleri igin
destek hizmetleri

* Aile bakicilari igin yerel destek ve
yardim > Gunlik yagsamda destek igin
teklifler: bakima muhtac insanlar icin
bakim ve destek ve evle ilgili hizmetler
(yardim miktari § 45b SGB XI) > Bakim
taahhidu icin iletisim noktalari: bakim
kendi kendine yardim gruplari ve
gonulla ziyaret hizmetleri, bilgilendirme
etkinlikleri

* yaslilikta bakim ve yardimla ilgili
sorular ve destek ihtiyaclari igin

* Aile bakim sturesi hesaplayicisi,
hizmet materyalleri, 6rnek formlar ve
¢cok daha fazlasi.

« iletisim formu araciligiyla yazil
sorular

« Isaret dili ve kolay dil

» Bakim konusunda bolgenizdeki
danismanlik hizmetlerini arayin (6zel
arama filtreleri ayarlanabilir)

« Bakim konularinda kolay anlagilir bir
dilde bilgilendirme materyalleri

* Aile bakicilari igin ipuglari ve gok
daha fazlasi



[Devam]

Tavsiye arayisi icindedrn: bakim, katki payi, sigorta ...

www.compass-pflegeberatung.de  « Ozel sigortali kisiler ve yakinlari igin
info@compass-pflegeberatung.de danigsmanlik

Compass — Private
Pflegeberatung

0800 1018800
(Servis telefonu)

» Bakim parasi, demans, yasamin son
evresi, cocuk ve genclerin bakimi,
bakicilar icin dnleyici tedbirler

* Basvurular ile ilgili destek (6rn: maddi
yardimlar)

* Sagirlar igin goértntill aramalar

Emeklilik, rehabilitasyon ve rehabilitasyon sonrasi bakim hakkinda bilgi ariyorum ...

Deutsche
Rentenversicherung

Deutsche
Rentenversicherung
(Reha-Nachsorge-
Finder)

(Rehabilitasyon
sonrasi bakim bulucu)

BAR (Bundesarbeits-
gemeinschaft fir
rehabilitation e.V.)

(Rehabilitasyon ve
katilim icin irtibat
noktalari)

www.deutsche-rentenversiche-

rung.de

kundenservice@drv-berlin-bran-

denburg.de (yerel)
drv@drv-bund.de

0800 100048025 (iilke capinda)

(yerel servis telefonu)
0800 10004800

(Ulke gapinda servis telefonu)

www.nachderreha.de

www.ansprechstellen.de

» Emeklilik, rehabilitasyon ve dnleme
(bagvurular, bilgilendirme, danismanlik)
* Bilgi ve danisma merkezleri (randevu
gereklidir)

* Kolay dil & isaret dili ve yazili dil
terciimanlari

* Bolgenizdeki bakim sonrasi hizmetleri
ve programlari arayin

* genel Rehabilitasyon sonrasi bakim
hakkinda sorular

* iletigim formu araciigiyla yazili
sorular

* Cevrimigi sozlUk - Terimlerin
aciklanmasi (saglik, rehabilitasyon,
emeklilik ve saglik sistemi baglaminda)

* Engelsiz temas noktalarinin aracihgi
ya da Bolgenizdeki bilgi teklifleri

* bununla birlikte entegrasyon yardimi,
agir engellilere calisma hayatinda
yardim igin entegrasyon ofisleri, is
merkezleri, saglik sigortasi, uzun sireli
bakim sigortasi, emeklilik sigortasi
hakkinda



[Devam]

Emeklilik, rehabilitasyon ve rehabilitasyon sonrasi bakim hakkinda bilgi artyorum ...

Burgertelefon des
BMAS (Bundesminis-
terium fur Arbeit und
Soziales)

(Federal Calisma ve
Sosyal isler Bakanlgi)

LAGeSo — (Landesamt
fur Gesundheit und
Soziales)

(Emeklilik Dairesi)

LAGeSo — (Landesamt
fur Gesundheit und
Soziales)

(Kapsayicilik Ofisi)

EUTB — (Erganzende
unabhangige Teilhabe-
beratung)

www.bmas.de/DE/Service/
Kontakt.html

030 115 (vatandas danisma hatti)

030 221 911 006 (engelliler)

030 221 911 001 (emekli
maaslari) ve belirli konular igin diger
dogrudan arama numaralari

www.berlin.de/lageso/behinde-
rung/schwerbehinderung-versor-
gungsamt/
infoservice@lageso.berlin.de
030 115 (Vatandas Danigsma
Hattr)

www.berlin.de/lageso/behinde-
rung/arbeit-und-behinderung-
integrationsamt/
poststelle@lageso.berlin.de
030 902293304

www.teilhabeberatung.de
fachstelle@teilhabeberatung.de
030 28409-140

oder

030 28409-139

* Engellilik, emeklilik, is hukuku vb.
konularda.

« isitme engelli ve sadir insanlar igin
isaret dili telefonu ve hizmeti

» Bagvuru yardimlari
* Danismanlik: Agir engellilik

* Danismanlik ve yerlestirme: engelli
bireyler igin is ve egitim - Uzman
entegrasyon hizmetleri (IFD): engelli
bireyler igin galisma hayatina katilim
destegi

* Rehabilitasyon ve katilim icin
danigsmanlik ve destek (6rn: is yerinde)
« engelli kisiler ve yakinlari igin

« Teklif: Etkilenenlerden etkilenenler icin
danismanlik

* Not: Danigsmanlik, bolgenizdeki bir
EUTB® hizmeti tarafindan saglanir

« Kolay dil ve igaret dili, yazil dil
tercimanlari

* Terimlerin agiklanmasi (katilim
baglaminda)



Yasam kalitenizi gliclendirme arayiginda ...

Berliner Mobilitats-
dienste

Berliner Hausbesuche
(Malteser Hilfsdienste
e.V.)

Landessportbund
Berlin e.V.

Sport-Gesundheits-
park Berlin e.V. und
Zentrum fir Sportme-
dizin

AG Lungensport in
Deutschland e.V.

die

bel
ola

www.berliner-mobilitaetshilfe-
nste.de

030 9028 2847 (ilk bilgiler) ve
irli teklifler igin bolgeye bagli
rak telefon numarasi (web site-

sine bakin)

org

www.berliner-hausbesuche.de
berliner-hausbesuche@malteser.

030 348003 255

www.Isb-berlin.net
info@lsb-berlin.de
030 300020

www.sportgesundheitspark.de
kontakt@sport-gesundheitspark.
de

www.lungensport.org
lungensport@atemwegsliga.de
0049 (0) 52529370603

« yardim almadan evlerinden
¢clkamayan 60 yas ve Uzeri Kisiler igin
(6rn: hastalik veya engellilik nedeniyle)
* Her tiirlG randevuya eslik etme (6rn:
Arkadas/akraba ziyaretleri, kiltdrel
etkinlikler, alisveris, ylrQyusler, vb.)

* Eskort ve tekerlekli sandalye itme
hizmeti; gérme engelliler icin yardim;
basamaklarin asilimasi gerektiginde
merdivenle tasima

* Hizmeti kullanmak igin bir yonetim
ucreti alinir (bkz. web sitesi)

* Yaslari 70 ve Uzerinde olan kisiler igin
bilgilendirme toplantisi

« Egitim ve kultdr, bog zaman ve spor,
yasa uygun yasam, gonulli calisma,
bakim bagimliligi, dijital medya ile basa
cikma alanlarinda boélgedeki teklifler
hakkinda bilgi

* licretsiz ve sahsen, evde veya kafe,
mahalle merkezi gibi halka acik bir
yerde

* Adresler: Bolgenizdeki spor
programlari (yaslilar ve gesitli
hastaliklar igin, orn. kalp veya kas
hastaliklari)

» Saglik, dnleme ve rehabilitasyon

sporlari igin teklifler (diger internet

sayfalari)

« cesitli hastaliklar icin, 6rn: Diyabet,
zihinsel hastaliklar, kalp hastaliklart,
tumor hastaliklari, solunum ve akciger
hastaliklari, Parkinson hastaligi, kas
hastaliklari

* bilgi, tavsiye ve spor hekimligi

destegi, antrenman planlari vb

 Solunum ve akciger hastaliklari igin,
orn: Astim, KOAH, kistik fibrozis

* Akciger sporlari hakkinda bilgi

* Adresler: Bolgenizdeki pulmoner spor

gruplari igin veri tabani



Yasam kalitenizi gliclendirme arayiginda ...

BGPR — (Berliner
Gesellschaft fir Praven-
tion und Rehabilitation
von Herz-Kreislauf-
erkrankungen e.V.)

Netzwerk
OnkoAktiv e.V.

Psychoonkologie in
Berlin (Tumorzentrum
Berlin e.V.)

Onkomap —
.lhr digitaler Onkolotse
far Berlin®

DFKGT — (Deutscher
Fachverband flr Kunst-
und Gestaltungstherapie
e.V.)

DAGTP — (Deutscher
Arbeitskreis Gestaltungs-
therapie / Klinische
Kunsttherapie e.V.)

www.bgpr.de
www.herzgruppen-berlin.de
(adresler)

www.netzwerk-onkoaktiv.de

www.psychoonkologie.berlin

www.onkomap.de
onkolotse@tzb.de
030 2853890

www.dfkgt.de
info@dfkgt.de
030 61203208

www.dagtp.de
buero@dagtp.de
030 8935903

[Devam]

* Kalp gruplari hakkinda bilgi
* Adresler: Bolgenizdeki kalp gruplari
icin veri tabani

* Kanser hastalari (ve profesyoneller)
icin egzersiz ve spor programlart:
Danismanlik, arabuluculuk ve ag
olusturma

* Adresler (“OnkoAktiv Karte”): Mahal-

lenizdeki teklifler

* Adresler: Psikoterapistler, doktorlar,
psikologlar, Berlin‘deki alternatif
pratisyenler, psikososyal danisma
merkezleri

* Cesitli dillerde psiko-onkolojik

danismanlik

* Berlin'de kanser hastalari ve yakinlari
icin bilgiler, etkinlikler ve adresler

* Adresler: Fizyoterapi, kendi

kendine yardim, atolye calismalari,

danigsmanlik, psiko-onkoloji vb

* Adresler: Sanat ve tasarim terapistleri
icin “Terapist arama” (DFKGT Uyeleri)

*Adresler: Tasarim/klinik sanat tera-
pistleri listesi (indirmek icin terapist
listesine bakiniz)



Endise ve korkularla ilgili yardim ariyorum ...

Telefonseelsorge
Berlin e.V.

Notfallseelsorge /
Krisenintervention
Berlin

Berliner Krisendienst

Nummer gegen
Kummer

www.telefonseelsorge-berlin.de

0800 1110111

030 440 308 454 (Rusca - tele-
fonla danigsmanlik hizmeti Doweria)

030 443 509 821 (Tlrkge, Arapga,
Urduca - telefonla Misliman
danismanlik hizmeti)

www.notfallseelsorge-berlin.de

online.telefonseelsorge.de
(e-posta ve sohbet yoluyla
danismanlik)

0800 1110111

(24 saat acil cagr)

0800 1110222

(24 saat acil cagr)

0049 116 123

(24 saat acil gcagr)

www.berliner-krisendienst.de
030 39063 - ..

(Telefon numarasinin sonu
bélgeye gore degisir, web site-
sine bakin)

www.nummergegenkummer.de

116111 (gencler ve cocuklar icin

danismanlik)

0800 1110550 (ebeveynler icin
danismanlik)

0800 500 225 0 (Ukraynaca,
Rusca)

* Endise, korku, keder, yalnizlik ve
sorunlari olan kisiler igin telefonla
danismanlik hizmeti (6rn: agir hastalk
durumunda)

* glniin her saati

e anonim

* ayrica kolay dilde

» Sohbet-Seelsorge

» E-Posta-Seelsorge
* Telefon-Seelsorge

* glniin her saati

e anonim

» TUm soru, endise ve sorunlarda
yardim

» Cocuklar ve gencler igin cevrimici
danigsmanlik (e-posta veya sohbet
yoluyla)

e anonim

* ayrica kolay dilde

* Depresyonla basa ¢gikma konusunda
yardim ve bilgi

« irtibat noktalari hakkinda bilgi (6rn:
Danisma merkezleri, kendi kendine
yardim gruplari, klinikler)

 ayni zamanda Bilgi materyalleri,
cevrimici forumlar



Emeklilik planlamasi konusunda destek ve bilgi arayisi iginde ...

Home Care Berlin e.V.

ZAH — (Zentrale Anlauf-
stelle Hospiz)
(Unionhilfswerk)

BMJ (Bundesmineste-
rium der Justiz)

Kendi kendine yardim igin yardim arayisinda ...

NAKOS — (Nationale
Kontakt- und Informa-
tionsstelle zur Anregung
und Unterstlitzung von
Selbsthilfegruppen)

SEKIS — (Selbsthilfe
Kontakt- und Informa-
tionsstelle)

Onkomap — ,lhr
digitaler Onkolotse
fur Berlin®

www.homecareberlin.de
info@homecareberlin.de
030 4534348

www.hospiz-aktuell.de
www.hospiz.beranet.info
(E-Posta danismanligdr)
post@hospiz-aktuell.de
03040711113

www.bmj.de

www.nakos.de
selbsthilfe@nakos.de
030 31018960

www.sekis-berlin.de
sekis@sekis-berlin.de
030 8926602

www.onkomap.de

onkolotse@tzb.de
030 2853890

* Yasam vasiyeti, bakim ve acil durum
kararnamesi, saglik bakim vekaleti

* Hospis ve palyatif bakim (6zellikle
SAPV)

* Adresler: Berlin‘deki SAPV

* Bilgi ve tavsiye

* Yas, 6lim ve 6lmek, hospis ve palyatif
bakim

* Yasam vasiyeti, acil durum
planlamasi, saglhk bakim vekaleti

* Telefonla, kisisel ve gevrimigi
danismanlik

 Hasta ve bakici kararnamesi, saglk
bakim vekaleti (formlar, metin moduil-
leri, bilgiler)

* Formlar ingilizce, Fransizca, Rusca,
Turkge, italyanca olarak da mevcuttur
+ isaret dili ve kolay dil

» Kendi kendine yardim (gruplar):
Adresler ve bilgiler vs.



Daha fazla irtibat noktasi arayisi iginde ...

Hilfelotse Berlin

Wegweiser Hospiz-
Palliativmedizin
(Deutsche Gesell-
schaft fur Palliativ-
medizin e.V.)

Krebsinformations-
dienst

dkfz — (Deutsches
Krebsforschungszen-
trum)

Bizi ararken...

Berliner
Begleitmappe

www.hilfelotse-berlin.de
0800 5950059 (servis telefonu)

www.wegweiser-hospiz-palliativ-
medizin.de

www.krebsinformationsdienst.de

krebsinformationsdienst@dkfz.de
0800 4203040

www.begleitmappe.de
www.tzb.de/patienten-begleit-
mappe/
berliner-begleitmappe@tzb.de

* Berlin‘de saglik ve sosyal yardim
hizmetleri bulma konusunda destek
* Berlin bakim destek merkezleriyle
isbirligi

* Yetigkinler, cocuklar ve gencler icin
hospis ve palyatif bakim (adresler ve
bilgiler)

» Goge 0Ozel teklifler

* igerik ve baglantilar diger dillerde de
mevcuttur - yukarida belirtilen web site-
sinin sonunu asagidaki gibi uyarlayin:
Turkge (.../tr), ingilizce (.../en), Arapga
(.../ar), Fransizca (.../fr), Romence (.../
ro), Lehce (.../pl), Vietnamca (.../vi),
Rusca (.../ru), Ukraynaca (.../uk)

» Hastalikla basa ¢ikma konusunda
yardim

 Baglantilarin, irtibat kisilerinin ve
adreslerin aranmasinda yardim (6rn:
Psiko-onkologlar, doktorlar, klinikler)
« Isaret dili ve kolay dil

* kendi kendine baski icin: Ekteki
klasorden sayfalar ve diger sayfalar

* Dosya icin bilgi videosu

* Ayrintili bilgi

* Adresler

* Ayrica farkli dillere kismi geviriler ve
kolay dil



